OBOWIAZEK INFORMACYIJNY

Ponizej znajdziesz wszelkie niezbedne informacje dotyczgce przetwarzania Twoich danych osobowych
w GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. w zwigzku z objeciem opiek3a zdrowotna oraz udzielonymi nam zgodami marketingowymi
zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ogodlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Kto jest administratorem moich
danych?

Z kim moge sie skontaktowa¢
w kwestiach zwigzanych
z przetwarzaniem moich danych
osobowych?
Jakie jest zrodto moich danych -
skad s3 pozyskiwane?

Jaki jest zakres
przetwarzanych przez GEDEON
MEDICA Sp. z0.0.?

(Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679).

Jezeli jestes naszym pacjentem, administratorem Twoich danych osobowych jest GEDEON MEDICA Sp. z o.o.
z siedzibg w Piasecznie (05-500) przy ul. Mtynarskiej 39/8 podobnie, jezeli wyraziteS nam zgode na otrzymywanie
komunikacji marketingowej bgdz na przetwarzanie Twoich danych w celach marketingowych.

We wszelkich sprawa zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez GEDEON MEDICA Sp. z o.0.
mozesz skontaktowac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych Panem Dariuszem Chmielewskim pod adresem e-
mail: iod@dgc.pl, za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie internetowej pod adresem:
www.gedeonmedica.pl

Co do zasady wiekszo$¢ danych podajesz nam sam.

Jezeli jestes$ pacjentem indywidualnym, potrzebujemy Twoje dane osobowe takie jak: imie, nazwisko, nr PESEL, ptec
oraz data urodzenia (w przypadku oséb nieposiadajgcych nr PESEL), aby mdc zweryfikowaé Twojg tozsamos¢ przed
udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego. Podczas swiadczenia ustug zdrowotnych tworzymy Twojg dokumentacje
medyczng, w ktérej odnotowujemy wszystkie informacje dotyczgce procesu leczenia, w szczegdlnosci sg tam
informacje o Twoim stanie zdrowia jak réwniez moga znalez¢ sie informacje o Twoich natogach. Zbieramy te
informacje, jezeli jest to niezbedne do postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposdb wtasciwy Twojego procesu
leczenia.

Do wysytki komunikacji marketingowej potrzebujemy Twojego adresu e-mail lub numeru telefonu czy tez adresu
zamieszkania, mozesz réwniez zosta¢ poproszony o podanie swojego imienia i nazwiska - wtedy bedziemy mogli
w odpowiedni sposéb personalizowaé nasze komunikaty. Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych
obejmuje wszelkie informacje jakich nam udzielite$ podczas wspdtpracy z GEDEON MEDICA Sp. z o.0.

Mogg to by¢ np. Twoje dane identyfikacyjne (imie, nazwisko, pteé, data urodzenia, wiek, miejscowosc). Zapewniamy
jednak, ze nie siegamy do Twojej dokumentacji medycznej - dostep do tych informacji majg jedynie upowaznione
do tego osoby.
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Jaki jest cel przetwarzania moich
danych osobowych?

Cel przetwarzania

Ustalenie Twojej tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia,
w szczegolnosci poprzez zgtoszenie do objecia opiekg medyczng,
weryfikacje danych podczas umawiania wizyty na odlegtos¢ (np. przez
telefon, formularz e-rejestracja) jak réwniez w naszej placéwce,
na stanowiskach rejestracyjnych czy w gabinecie lekarskim.

Jako podmiot leczniczy jesteSmy zobowigzany do prowadzenia
i przechowywania dokumentacji medyczne;j.

Realizujemy Twoje prawa jako naszego pacjenta, np. odbieramy
i archiwizujemy Twoje o$wiadczenia, w ktdérych upowazniasz inne
osoby do dostepu do Twojej dokumentacji medycznej oraz udzielania
im informacji o stanie Twojego zdrowia.

Kontaktujemy sie z Tobg pod podanym przez Ciebie numerem
telefonu czy adresem e-mail, aby np. potwierdzi¢ rezerwacje badz
odwotanie terminu konsultacji lekarskiej, przypomnie¢ Ci o tej
konsultacji, poinformowac¢ o koniecznosci przygotowania sie do
uméwionego zabiegu czy poinformowac o mozliwosci odbioru wyniku
badan.

Zapewnienie Ci odpowiedniej opieki, bedacej odpowiedzig na Twoje
potrzeby oraz poprawa jakosci naszych ustug sg dla nas priorytetem,
dlatego tez w trakcie okresu trwania opieki lub po wykonaniu danej
ustugi mozemy kierowa¢ do Ciebie ankiety z prosba o informacje
zwrotng, aby$ madgt poinformowaé nas, co jeszcze mozemy zrobic
lepiej; zapewniamy, ze ankiety te bedziemy wysyta¢ ztaka
czestotliwoscig i w taki sposdb, aby nie byty one dla Ciebie ucigzliwe
i nie naruszaty Twojego prawa do prywatnosci; jednoczesnie mozesz
w kazdej chwili poinformowaé nas, ze nie chcesz otrzymywac od nas

Podstawa prawna
(petne nazwy aktéw prawnych znajdziesz na
koricu formularza)

Art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO
w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o prawach
pacjenta oraz § 10 wust. 1 pkt 2
Rozporzadzenia MZ.

Art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 24 ust. 1
Ustawy o prawach pacjenta oraz
Rozporzadzenia MZ.

Art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO,
w zw. z art. 9 ust. 3 oraz art. 26 ust. 1 Ustawy
o prawach pacjenta oraz § 8 wust. 1
Rozporzadzenia MZ.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw.
prawnie uzasadniony interes administratora,
jakim jest opieka okoto obstugowa nad
pacjentem oraz sprawniejsze zarzadzanie
grafikami oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO, jako
tzw. zapewnienia opieki zdrowotnej oraz
zarzadzania systemami iustugami opieki
zdrowotnej w zwigzku z art. 3 ust. 1 Ustawy
o dziatalnosci leczniczej art. 24 ustawy
o prawach pacjenta.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw.
prawnie uzasadniony interes administratora,
ktérym jest poprawa jakosci ustug oraz ich
dostosowanie do potrzeb pacjentéw oraz art.
9 ust. 2 lit. h RODO, jako tzw. zapewnienia
opieki zdrowotnej oraz zarzadzania
systemami i ustugami opieki zdrowotnej w
zwigzku z art. 3 ust. 1 Ustawy o dziatalnosci
leczniczej art. 24 ustawy o prawach pacjenta.
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Komu przekazywane s3 moje
dane osobowe?

takich tresci - wtedy zablokujemy ich wysytke, zgodnie z Twoim
zgdaniem.

Jako administrator danych bedacy przedsiebiorcg mamy prawo
do dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci
gospodarczej i tym samym przetwarzania Twoich danych w tym celu.

Jako podmiot leczniczy prowadzimy takze ksiegi rachunkowe oraz
spoczywajg na nas obowigzki podatkowe - wystawiamy np. rachunki
za wykonane przez nas ustugi, co moze sie wigza¢ z koniecznoscig
przetwarzania Twoich danych osobowych.

Mozemy kierowaé do Ciebie komunikacje marketingowg dotyczaca
dziatalno$ci GEDEON MEDICA Sp. z o.0. takg jak w szczegdlnosci
oferty, informacje o ustugach, promocjach, wydarzeniach przez nas
organizowanych czy artykuty o tematyce prozdrowotne;j.
W zaleznosci od Twojej decyzji, mozemy wykorzystywaé do tego Twdj
adres e-mail - wtedy wysytamy komunikacje na Twojg skrzynke poczty
elektronicznej lub/oraz numer telefonu - wtedy mozesz otrzymywacé
od nas sms, mms czy potaczenia przychodzgce. Zapewniamy,
ze komunikaty te bedziemy wysytaé z takg czestotliwoscig i w taki
sposdb, aby nie byty one dla Ciebie ucigzliwe; jednoczesnie mozesz
w kazdej chwili poinformowaé nas, ze nie chcesz otrzymywacé od nas
takich tresci - wtedy zablokujemy ich wysytke, zgodnie z Twoim
zgdaniem.

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw.
prawnie uzasadniony interes administratora,
ktorym jest dochodzenie naszych roszczen
i obrona naszych praw.

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 74 ust. 2
ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci.

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 172 PrTel
w zw. z art. 10 ust. 2 usude.

Jako podmiot leczniczy dbamy o poufnos¢ Twoich danych. Z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia nam odpowiedniej
organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezgcych sprawach dotyczgcych naszej dziatalnosci jako
podmiot leczniczy, jak rowniez realizacji Twoich praw jako pacjenta, Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane

nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

1. innym podmiotom leczniczym, wspétpracujagcym z GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. w celu zapewnienia ciggtosci

leczenia oraz dostepnosci opieki zdrowotnej,

2. dostawcom ustug zaopatrujgcych GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce udzielanie $wiadczenn zdrowotnych oraz zarzadzanie naszg organizacjg (w szczegdlnosci
dostawcom ustug teleinformatycznych, dostawcom sprzetu diagnostycznego, dostawcg wyrobdéw

medycznych, firmom kurierskim i pocztowym),
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3. dostawcom ustug wspierajgcych GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. w obszarze marketingowym (agencje
reklamowe, agencje badawcze, firmy realizujgce wysytke sms oraz e-mail),

4. dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. w dochodzeniu
naleznych roszczen (w szczegélnosci kancelariom prawnym),

5. osobom upowaznionym przez Ciebie w ramach realizacji Twoich praw pacjenta.

Jako podmiot leczniczy dbamy o poufnos¢ Twoich danych. Z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia nam odpowiedniej
organizacji np. w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezgcych sprawach dotyczgcych naszej dziatalnosci, jako
podmiot leczniczy, mozemy przekazywaé Twoje dane innym odbiorcom, jezeli bedzie to konieczne dla realizacji celéw
objetych powyzszymi zgodami, w szczegdlnosci podmiotom swiadczgcym na rzecz GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. ustugi
w zakresie wsparcia informatycznego, audytorom zewnetrznym.
Czy moje dane sg przekazywane Twoje dane osobowe nie sg przekazywane do odbiorcow w panstwach trzecich, tj. poza Europejskim Obszarem
poza Unie Europejska? Gospodarczym (EOG) lub do organizacji miedzynarodowych.
Jezeli jeste$ naszym pacjentem i utworzyliSmy Twojg dokumentacje medyczng, mamy obowigzek przechowywania
jej co najmniej przez okres 20 lat od dnia dokonania w niej ostatniego wpisu. Z zastrzezeniem tego terminu, jezeli
dane byly przez nas przetwarzane w celu dochodzenia roszczen (np. w postepowaniach windykacyjnych)
przetwarzamy dane w tym celu przez okres przedawnienia roszczen, wynikajacy z przepisow kodeksu cywilnego.
Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych przetwarzamy przez 5 lat
liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy.
Jezeli wyrazite$ nam zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych, przetwarzamy Twoje dane od chwili
wyrazenia zgody do czasu jej cofniecia. Po uptywie wyzej wymienionych okreséw Twoje dane s3 usuwane lub
poddawane anonimizacji.
Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy jesteSmy zobowigzani
do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposdb okreslony przepisami prawa, w tym do oznaczenia tozsamosci
pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. W takim przypadku niepodanie danych moze skutkowac
odmowag rezerwacji wizyty czy udzielenia swiadczenia zdrowotnego. Rowniez ze wzgledéw rachunkowych czy
podatkowych posiadamy obowigzek prawny przetwarzania Twoich danych, brak ich podania moze skutkowa¢ np.
niemoznoscig wystawienia faktury czy imiennego rachunku na Twojg rzecz.
Jezeli podajesz nam swdéj numer telefonu czy adres e-mail, odbywa sie to na zasadzie dobrowolnosci - ich niepodanie
nie bedzie skutkowato odmowag udzielenia Swiadczenia zdrowotnego, lecz nie otrzymasz od nas potwierdzenia wizyty
czy nie bedziesz miat mozliwosci odwoftania jej poprzez np. SMS.
Wyrazenie ktérejkolwiek ze zgdd marketingowych réwniez odbywa sie na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to,
ze odmowa ich udzielenia nie uniemozliwia skorzystania z ustug administratora i jednoczesnie masz prawo do

Przez jaki czas przetwarzane sg
moje dane osobowe?

Czy podanie danych jest moim
obowigzkiem?
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odwotania wyrazonej nam zgody w dowolnej chwili. Wystarczy, ze skontaktujesz sie z nami poprzez strone

internetowg czy odwiedzisz naszg placowke.

Jako administratorzy Twoich danych, zapewniamy Ci prawo dostepu do Twoich danych, mozesz je réwniez

sprostowac, zgdac ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Mozesz takze skorzysta¢ z uprawnienia do

ztozenia wobec GEDEON MEDICA Sp. z 0.0. sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych oraz prawa do
Jakie mam prawa? przenoszenia danych do innego administratora danych. Jezeli chcesz skorzystac z ktoregokolwiek z tych uprawnien -

skontaktuj sie z nami poprzez strone internetowg czy odwiedz nas w GEDEON MEDICA Sp. z o0.0.

Informujemy takze, ze przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepiséw

ochrony danych osobowych.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Ustawa o dziatalnosci leczniczej- Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

Definicje i skroty Ustawa o prawach pacjenta - ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
Rozporzadzenie MZ - Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i
wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;

PrTel - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. ustawy Prawo telekomunikacyjne;
usude - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng;
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